Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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e se direccione al enlace para a ventanilla dnica.

NOTA: £n el caso de que la entidad no utilice el PTC, deberd colocar unanota adlartoria como se indica en el ejemplo. Si PTC debers realizar us

literales d)y 1) constar el mismo nimero de orden respectivo.

Se recuerda 5 que las matrices d), 1]y £2) e relacionadas, por o que para el primer servicio, siempre deberd enlazarse a la matriz el lteral 2) que es la solicitud de acceso aa informacién publica. £n las

Siun servicio se encuentra en linea, realizar el enlace a senvicio que se encuents
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file:///G:/trabajos entidades lotaip/Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica.pdf#
file:///G:/trabajos entidades lotaip/Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica.pdf#
https://www.dpe.gob.ec/contacto/#
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite.php?cd=2442#
http://www.servicioartesanos.gob.ec/#
mailto:jpsantateresita@hotmail.com#
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Porcentaje de satisfaccion sobre el
uso del ses

“INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a

aenitdad trabajars en un mecanismo para

medir la satisfaccién ciudadana sobre los
servicios que brinda aa ciudadante

“INFORMACION NO DISPONIBLE”, debido a
que la entidad se encuentra desarrollando
canismo para medir el nivel de
Satisfacci6n cludadana sobre los servicios
que ofrece
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